
Het betrekken van naasten en
mantelzorgers is voor ons
vanzelfsprekend.
Wij voelen een grote
betrokkenheid bij de buurt.

Als zorgorganisatie in het hart van
Amsterdam hebben wij een brede
verantwoordelijkheid.
We werken vanuit de visie dat onze
cliënten zoveel mogelijk het leven
kunnen leiden dat zij wensen.

Met elkaar zorgen we voor een zo
goed mogelijke kwaliteit van leven
voor onze clienten.

MISS IE  EN  V IS IE  

De vraag naar ouderenzorg
groeit.
Het verwacht aantal cliënten
voor verpleging en verzorging in
A'dam-Oost stijgt van 619 naar
1671 cliënten in 2024.
Er is onvoldoende bouwgrond
beschikbaar voor intramurale
groei.
Er is grote behoefte aan
ontwikkeling en uitbreiding van
zorg thuis.  

TOEKOMST 

 ZGAO KOERS 2021-2025 

INTRAMURALE GROEI  VVT-SECTOR

WAAR WE TROTS OP Z IJN  

WAT BETER KAN 



Uitbreiding Flevohuis (2022)
Leven Lief Huis (start bouw
2023) 
Nieuwbouw en uitbreiding De
Open Hof (start bouw 2023)

UITBRE ID ING
INTRAMURALE WLZ-
CAPACITE IT
 

In 2023 vijf VPT-teams in
Amsterdam-Oost 
Ontwikkeling concepten
geclusterd wonen in
samenwerking met Ymere en
Woonzorg Nederland (Lang
Leven Thuisflats)

OPZET EN GROEI
EXTRAMURALE WLZ-
CAPACITE IT  MET
VERPLEEGZORG THUIS
 

Keuze systematiek methodisch
werken 
Samenwerking Reade op
amputatie 

ONTWIKKELEN EN
IMPLEMENTEREN
ONDERSCHE IDEND
AANBOD KL IN IEKEN
 

Analyse bedrijfsvoering  (2021)
Verbetering planning (2021)
Verbetering stuurinformatie (2021) 
Verdichting cliëntenbestand (2021 en verder )

GEZOND ORGANISEREN THUISZORG 
 

ICT-basis op orde (2021)
Nieuw verzuimbeleid en arbodienst (2021)
Implementatie planbureau (2021) 
ICT techniek op orde (2022)
ICT vernieuwen kernapplicaties en ontwikkeling (2023)

VERBETEREN ( ICT )  ONDERSTEUNING EN PROCESSEN 
 

  PLANNEN 


